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レンタルにあたっての注意事項
○　取引について
　弊社は法人（会社、団体等）を対象とした事業間のお取引をさせて頂いております。
　当初、お支払いは機材貸出時に現金にてお支払い頂きます。
　ただし事業者協議の上、お客様の締日にあわせて請求書を送らせて頂き、
　取引約定書に記載されましたお支払い条件にてお支払いして頂くこともできます。
　６ヶ月以上お取引がない場合、また住所変更、契約内容に変更が合った場合は再契約とさせて頂きます。
○　ご予約について
　ご使用の前日までに、電話にて機材の予約をしてください。
○　お貸出について
　基本的にご使用日の前日午後２時以降にお貸出致します。
　その際、機材・付属品等を確認し『了承サイン』を頂きます。
　尚不備、不都合が生じた場合は、早急にご連絡ください。
○　ご返却について
　ご使用の翌日午前までに『貸出時現状』にてご返却ください。
　時間を経過、もしくは延長される場合は必ず事前にご連絡ください。（別途延長料がかかります）
　ご連絡がない場合、後のスケジュールに支障をきたしますので厳守ください。
　また返却時に欠品・汚れがある場合はお客様に実費にてお支払いを頂きます。
○　キャンセルについて
　ご使用日の前日のキャンセルはレンタル料合計の５０％となり、当日キャンセルは、
　１００％を頂くことになります。
　ご連絡は電話・ＦＡＸにてお願い致します。
○　お貸出中の機材トラブルについて
　お貸出時に際し、弊社において、十分点検整備済の機材をお貸出致しますが、
　お客様におかれましても事前に十分点検し、故障の有無をご確認ください。
　万が一、撮影中に機材の故障、もしくはトラブルが生じた場合は、できる限りの機材の対応は致しますが、
　作品にかかる損害費については、弊社では一切負担致しません。
　またレンタル期間終了後のクレームに関しては、責任を負いかねます。
　民生機に関しては、対応致しかねます。
○　お貸出中の機材事故について
　万が一、事故が起きた場合は、弊社加入の保険を適用致しますが、
　貸出機材と同等の条件が満たされるまでの期間おいて、営業損害費、
　及び保険では対応できない金額については、お客様にてご負担願います。
○　保険で対処できない事故について
　外部より、思いがけない圧力が要因で生じた機能不良の状態を事故といいます。
　保険の適用対象外は、次の通りですのでご注意ください。
　「置き引き、盗難、故意による事故」「天災による事故」「戦争、紛争、騒乱による事故」
　「詐欺、横領」「特殊撮影、水中撮影、危険な場所での完全不備及び不注意による事故」
　「１０万円以下の損傷」（免責１０万円）等
○　国外保険について
　弊社の保険は、日本国内のみ対象としております。国外の場合の保険料はお客様の負担となります。

※上記内容にご理解、ご同意した上でレンタルのご利用を頂きます。


